
Recepción de DenunciasUNIDAD JURÍDICA &
EQUIDAD DE GÉNERO

¿Dónde se presenta la 
denuncia?

Canales de envío 
del formulario

Admisibilidad de la 
denuncia

Este canal es el único 
medio habilitado para 
recepcionar todas las 
denuncias, sin importar 
el cuerpo normativo 
que las sustente.

1.Digital al correo electrónico
denuncias@cftohiggins.cl

 Solicitar formulario
 Enviar formulario completado
 No escribir relato en el cuerpo del correo

2. Presencial

Unidad Jurídica y Equidad de Género
Entregar en sobre cerrado

Una vez recibido el formulario:

Se evaluará su admisibilidad con 
el maximo rigor, seriedad y 
confidencialidad.

Identificación de conductas y normativa aplicable

Proviene de Hacia Corresponde a

Un/a Estudiante Un/a estudiante

Un/a Estudiante Un/a Docente

Un/a Docente Un/a Estudiante

Un/a Estuduante Un/a Funcionario/a

Un/a Funcionario/a Un/a Estudiante

• Si es en materia de acoso sexual, violen-
cia o discriminación de género: rige la 
"Política Integral contra el Acoso Sexual, la 
Violencia y la Discriminación de Género"

• Si es de materias ajenas al punto ante-
rior, tales como Bullying, violencia, etc: 
Rige el "Reglamento de Convivencia"

Día Hora

Lunes 09:00 a 18:00 hrs

Martes 09:00 a 18:00 hrs

Miércoles 09:00 a 18:00 hrs

Jueves 09:00 a 17:00 hrs

Viernes 09:00 a 17:00 hrs

Plazo de respuesta

Formularios enviados fuera de horario 
serán recepcionados el siguiente día hábil.

En 1 día hábil desde la recepción del 
formulario, se comunicará el resultado por 
el mismo medio usado para enviarlo.

Horarios de 
Recepción


